Kedves Sziil6k, Edesanyak, Edesapak!

Igazdn nem szeretnénk megkeseriteni az iinnepi késziil6dést, de ahogy azt az eléz6
leveliinkben igértiik, részletesen tdjékoztatjuk Onéket a januar 1-t6l érvényes
ebédbefizetési napokrdl, elérhetSségekrél, és egyéb valtozasokrél.

2017. janudrjatdl az étkezéssel kapcsolatos problémaikkal a kdvetkezd elérhetdségeken

fognak Onéknek segitséget nydjtani:

KAPCSOLATTARTOK:

1. Krady Gyula Altalanos Iskola, Obudai Nagy LészI6 Altalénos Iskola és Zapor utcai Altalanos Iskola,
Kerék Altalénos Iskola és Gimndazium, Harrer P4l Altalanos Iskola esetén:

Beséné Gold Anna. (mobil: 06-70-685-2024; e-mail: gold.anna@kszki.obuda.hu)

2. Zipernowsky Kéroly Altalanos Iskola, Dr. Béres Jézsef Altaldnos Iskola és Kiserdd tagiskola,
Medgyessy Ferenc Altaldnos Iskola, Fodros Altaldnos Iskola esetén:

Hausknecht Jézsefné (mobil: 06-70-685-2026; e-mail: hausknecht.jozsefne@kszki.obuda.hu )

3. Bérczi Géza Altalanos Iskola, Aquincum Altaldnos Iskola, Csillaghegyi Altaldnos Iskola, Pais
Altaldnos Iskola, Veres Péter Gimnazium esetén:

Téthné Borbély Rozélia (mobil: 06-70-685-2020; e-mail: borbely.rozalia@kszki.obuda.hu)

4. Arpad Gimnézium, Elsé Obudai Altalénos Iskola, EGYMI (Szell) Altaldnos Iskola, Il. Rakéczi
Altaldnos Iskola esetén:

Divinyi Eva (mobil: 06-20-474-1251; e-mail: divinyi.eva@kszki.obuda.hu )

AZ ETKEZES MEGRENDELESE, BEFIZETESE

Az étkezés-befizetések meghatarozott napokon lesznek, melyrél a szokott helyeken kivii} a
https://www.kszki.hu/index.php/kozetkeztetes-letoltheto-dokumentumok/ alatt is tajékozodhatnak.

A befizetés helyszine természetesen véltozatlan.
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Elektronikus fizetések esetén csak a kapcsolattartasi adatokban lesz valtozas, a feladatok

ugyanazok maradnak:

d.

Minden honapban elsejétdl, hatodikdig a https://kszki.eny.hu oldalon belépve a sziil6k
megrendelik az étkezést.

Minden hénap 7-én a koordinatorok elkészitik a szamlakat.

Minden hénap 15-éig fogadjuk az atutaldsokat (azaz 15-én mar a bankszamlankon kell
lennie a kérdéses Gsszegnek), vagy bankkartyas fizetések esetén minden hénap 20-3ig
fogadjuk az utalasokat. Ismét jelezziik, hogy ez a legkdltséghatékonyabb az Onok
szamara, mert ennek kdltségeit az Onkormanyzat viseli!

Készpénzes befizetés esetén az intézményben havonta két nap 3ll rendelkezésre a kovetkezd

havi megrendelések kifizetésére.

a.

Az intézményekben nem lesznek &llandd személyek, akiknél az ebédbefizetést tudjak
intézni, igy kizarélag csak a befizetési napokon van méd a készpénzes befizetésre, ezért
mindenkit arra biztatunk, hogy amennyiben lehet6sége van, valassza az elektronikus
fizetést; ha erre nincs lehet8sége, kérjiik, kezelje megkiilonboztetett figyelemmel az
ebédbefizetések datumait,

/;?DG



A szuil6k altal boritékban bekiild6tt készpénz beszedését az intézményekben végz ik. A
boritéknak lehet8ség szerint a pontos oOsszeget kell tartalmaznia. A borit&kon
szerepelnie kell: gyermek neve, osztilya, megrendelt id&szak, a boritékba tett osszeg.
A boritékba minden esetben belehelyezziik a befizetésrél elkésziilt szamlat, amelyen
kézzel irtan szerepelni fog a visszajaré 6sszeg (ha van). A boriték kulsején pecsét jelzi, ha
jart az ,ebédbefizetésen”. Amennyiben a boritékban kevesebb Osszeg van, ugy azt
visszakiildjiik, és azt pétbefizetésre tudjak ujbol bekiildeni.

3. Ingyenes étkezés esetén minden esetben kérjik az étkezés megrendelését személyesen az

ebédbefizetés id6pontjéban vagy az elektronikus feliileten keresztiil megrendelni.

INl. LEMONDASOK KEZELESE

1. Alemondasokat 2017 janudrjatol reggel 9 6raig és az alabbi haromféle formaban fogadjuk el:

a.

Telefonon (munkanapokon 8:00-t6l):
Kridy Gyula Altalénos Iskola, Obudai Nagy LdszIé Altaldnos Iskola és Zdpor wtcai
Altaldnos Iskola, Kerék Altaldnos Iskola és Gimndzium, Harrer Pdl Altaldnos Iskola:
az iskolaban a szokott telefonszdmon, a 06-70-685-2024 mobilszimon Beséné Gold
Anndnal vagy a 06-70-685-2060 és 06-70-685-2017 ligyfélszolgalati telefonszamokon.

Zipernowsky Kdroly Altaldnos Iskola, Dr. Béres Jozsef Altaldnos Iskola és Kiserds
tagiskola, Medqgyessy Ferenc Altaldnos Iskola, Fodros Altaldnos Iskola: az iskoldban
a szokott telefonszamon, a 06-70-685-2026 mobilszimon Hausknecht J6zsefnénél
vagy a 06-70-685-2060 és 06-70-685-2017 ligyfélszolgslati telefonszamokon.

Bdrczi Géza Altaldnos Iskola, Aquincum Altalénos Iskola, Csillagheqyi Altaldnos
Iskola, Pais Altaldnos Iskola, Veres Péter Gimndzium: az iskolaban a szokott
telefonszdmon, a 06-70-685-2020 mobilszdmon Téthné Borbély Rozalidnal, vagy a 06-
70-685-2060 és 06-70-685-2017 ligyfélszolgélati telefonszamokon.

Arpdd Gimndzium, Els6 Obudai Altalénos Iskola, EGYMI (Szell6) Altaldnos Iskola, II.
Rdkdczi Altaldnos Iskola: az iskolaban a szokott telefonszamon, a 06-70-685-2060 és
06-70-685-2017 ugyfélszolgélati telefonszamokon.

Elektronikus hozzaféréssel rendelkezék esetén az alkalmazas altal biztositott
elektronikus feliileten keresztiil (mi ezt preferdljuk, javasoljuk). Amennyiben
rendelkezik hozzaféréssel, kérjiik, ezt haszndlja és ne az egyéb lehetdségeket!
E-mailben: menza@kszki.obuda.hu e-mail cimre kiildstt levélben mely a kovetkezd
adatokat tartalmazza: gyermek neve, oktatdsi intézménye, osztalya, lemondott napok a
pontos datummal jeldlve (pl. 2016.12.21-t szeretném lemondani). A ,lemondom a
pénteket” vagy ,lemondom a holnapi napot” tartalmd leveleket sajnos nem &ll
maddunkban elfogadni.

2. A lemondas minden nap reggel 9 oraig rogzithetd, de csak madsnapra, illetve az azt kévets
id6szakra érvényesithetd. Hétfsi napra csak az azt megel6z6 munkanapon, tehat az el6z8 hét
pénteken 9 éraig fogadunk el lemondast.



ETKEZESI TiPUS MODOSITASA

1. Minden hénap 20-ik napjdig lesz erre lehetdség a sziilé regisztralt e-mail cimérdl kubdott
iUzenettel, vagy a kit6ltott nyomtatvany leadasaval az adott intézményben.

2. Azigényelt médositasokat a kovetkezd honapban torténd megrendeléseknél és befizetése knél
tudjuk figyelembe venni. (Példaul: januar 20-ig leadott mddositasi kérelmek a marciusi

étkezéstdl érvényesek.)

IV. KEDVEZMENYEK ELBIRALASA — VALTOZASOK!

A kedvezmények elbiraldsdhoz sziikséges dokumentumok és azok leadasi hatarideje:
1. Ingyenes étkezésre jogosité kedvezmények

a.

b.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (gimnaziumban csak 50%-os kedvezményre
jogosit): a hatdrozat masolatanak leaddsa sziikséges a kedvezmény igénybe vételéhez. A
lejarat el6tt 90 nappal mar be lehet adni a kévetkez8 kérvényt a Szocidlis Szolgaltatéd
Féosztaly ligyfélszolgalatdn igy a kedvezmény folyamatos lehet. Kedvezményt csak a
hatdrozat bemutatdsa esetén tudunk biztositani. Visszamendleg érvényesithetd
targyéven belil.

Nevelésbe vétel: A hatdrozat masolatanak leadésa szitkséges.

2. 50%-o0s étkezési tamogatasra jogosito kedvezmények

a.

Nagycsalados kedvezmény: Amennyiben a nagycsalddos kedvezményhez leadott
iskolalatogatasi /hallgatéi jogviszony igazoldst (16-25 év) az elsé félévre szeptemberben,
a masodik félévre februdrban leadjék, ugy azokat a leadas hénapjara is érvényesitjik.
Egyéb esetekben a leadds napjat kdvetd hét hétf6tsl érvényesek.

Tartésan beteg kedvezmények: SNI esetén szakért8i szakvélemény mésolatédnak leaddsa
sziikséges. Egyéb tartds betegség esetén a MAK igazolds vagy az utazasi kedvezményre is
jogositd  plasztik  kartya mdésolata szilkséges. A tartésan beteg kedvezm ény
folyamatosséga érdekében a MAK igazolds megérkezéséig (maximum 2 hénapig)
elfogadjuk a szakorvosi igazoldst, amely mellé minden esetben sziikséges igazoldst
csatolni az emelt csalddi potlékrdl. Haziorvosi kérésére maximum 1 hénapig
biztosithatjuk a tejmentes, lisztmentes diétat. Sziiléi ,bediktalasra” diétat nem
biztositunk!

3. Onkormanyzati 45%-0s és 60%-0s kedvezmények

a.

Tartésan beteg kedvezmény mellé jaré 45% kedvezmény: automatikus, amennyiben a
szl6 lakcime Il keriileti. A kedvezmény igénybevételéhez kérjiik csatolni a
szlilé/gondvisels lakcimkartya mésolatat.

Nagycsalados kedvezmény mellé kaphaté 45% kedvezmény: az iskoldban az elsé
félévre elbiralt kedvezmény lejarata 2017.01.31. Amennyiben a sziil6 tovabbra is igényt
tart a 45% jOvedelem alapjén jaré kedvezményre, Ugy azt janudr 1-e utan Obuda-
Békdsmegyer Onkormanyzat Szocidlis Szolgéltats FSosztdlydnak Ugyfélszolgélatan
kérvényezheti. A kedvezmény érvényesitéséhez a hatdrozat masolatanak leadasa
szlikséges.

Jovedelem alapjan jaré 60%-os és 45%-os kedvezmények: az iskolaban az els§ félévre
elbirdlt kedvezmény lejérata 2017.01.31. Amennyiben a sziil§ tovabbra is igényt tart a
jovedelem alapjan jaré kedvezményre, Ugy azt janudr 1-e utan Obuda-Békasmegyer
Onkorményzat Szociélis Szolgéltatd FGosztalyanak ugyfélszolgédlatdn kérvényezheti. A
kedvezmény érvényesitéséhez, a hatdrozat masolatanak leaddsa sziikséges.
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Fontos! Diétat csak szakorvosi igazolas alapjan tudunk biztositani, erre a k0zétkeztetést szolgalltatd

céget is torvény kételezi.

Tekintettel arra, hogy az Onkorményzat (és igy a KSZKI) a jév6ben nem télt be aktiv szerepet az
iskoldk mikodtetésében, tehdt operative médon nem is avatkozhat a folyamatokba, a
kozétkeztetéssel kapcsolatos feladatainkat csak akkor tudjuk az Onék és az intézmény
megelégedésére végezni, ha a fentebb vazolt peremfeltételek mentén szorosan egyittm(ikédiink. Mi
feltétleniil azon lesziink, hogy 2017. januartdl a lehetd legkisebb gondot okozza mindenkinek a
valtozds.

Kérjiik, hogy rendhagyé médon ne dobjék el a leveliinket, hanem amig rutinszer(ivé nem vélik a teljes
folyamat, &rizzék azt meg elsGsorban a gyermekeik és az Onodk, de az intézmények és a mi
érdekiinkben is.

Végill engedjék meg, hogy el6re is megkdszonjem tirelmiiket, megértésiket és varhaté
egylittmiikddésiiket, valamint a magam és munkatdrsaim nevében kellemes tnnepeket és boldog
ajévet kivanjak Onéknek, gyermekeiknek, csaladjuknak.

Budapest, 2016. december 14.
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(KSZKI igazgatd)



